
 

 

 

基本情報 

御社名 : （株）丸二 ご担当者名: 渡辺社長/反町様 

屋号:  URL : http://www.maruni-reform.jp/ 

FS担当者 三浦 仁志 取材日 : 2013/8/27 

提供サービス名： 保守サービス 総合満足度: 非常に満足 
 

フリーセル担当者の印象はいかがでしたか？ 

非常に良かった      良かった      普通      悪い      非常に悪い 

補足： 

 

 

 

担当者の良かった点・悪かった点について教えてください。 

どんな些細なことでも、基本的な HP に関する知識の話でも質問すると丁寧にわかり易く答えてくださったので、いろいろ勉強

になりました。弊社が売りたい商品についてもよく理解をしてくださっているので、話がしやすかったです。 

また、他社からこんな営業があってどうなのでしょうか？という質問もぜひしてくださいと仰ってくださり、安心していろいろ相談

できました。他社からの営業の話でも中立的な立場でアドバイスをしてくださるのでとても感じがよかったです。また、質問をい

ろいろさせていただいたことで、御社で対応していただけるサービスについてより詳しく知ることができました。 

 

 

ご契約いただいておりますサイトの課題はどんな点ですか？ 

サイトデザイン    コンテンツ内容    集客（サイトユーザー数）    お問い合わせ数    その他 

補足： 

サイトを公開してからこちらの資料不足でまだ作成途中のコンテンツが多くある状況です。 

 

今回のご訪問で成果がありましたか？ 具体的なエピソードなどあれば教えてください。 

非常に役に立った    それなりに役に立った    普通    役に立たなかった 

補足： 

①更新頻度②情報量③被リンクの質という明確な目標設定をいただき、HP をより良くするためにするべき事のイメージがわき

ました。また、いろいろと相談、質問させていただく中で facebook の活用法についても実例を元に教えてくださり、さっそく HP

に反映させていただくことになりました。 

 

今後フリーセルに期待したいことはどんなことでしょうか？ 

デザイン刷新  コンテンツ内容刷新  Facebook関連サービス  スマートフォン最適化サービス 

動画制作サービス  Web以外の販促支援  リスティング等のネット広告  社内インフラ支援  その他 

補足： 

会社の認知度、お問い合わせ件数を増やすために活用できそうなので。 

 

その他、お気づきの点がございましたら、ご記入ください。 
備考： 

      

 

フリーセルサイト掲載許可： OK    NG  

 

写真掲載許可： OK    NG  

 運用サポート対応ヒアリングシート 



 

 

 

 


