
 

基本情報 

御社名 : 株式会社 塗装のミドリヤ様 ご担当者名: 成田社長 

屋号: 塗装のミドリヤ URL : http://www.t-midoriya.co.jp/ 

FS担当者 伊藤功 取材日 : 2013/09/02 

提供サービス名： 

WI・保守×2 

PPC、SEO、ポータルなど多数 総合満足度: それなりに満足 
 

フリーセル担当者の印象はいかがでしたか？ 

○非常に良かった      良かった      普通      悪い      非常に悪い 

補足： 

無理難題を頼んでしまった事もありましたが、（出来る出来ないは別として） 

何とかしようというスタンスで、いつも親身に聞いてくれている所が好印象です。 

 

 

担当者の良かった点・悪かった点について教えてください。 

今後に期待という意味では、リクエストした修正のスピードアップと、 

打合せ後の状況報告や担当者間の共有をより細かく行っていただけるとさらに良くなると思います。 

 

 

ご契約いただいておりますサイトの課題はどんな点ですか？ 

サイトデザイン    コンテンツ内容    集客（サイトユーザー数）    ○お問い合わせ数    その他 

補足：競合がかなり増えてきた事もあり、最盛期よりお問い合わせ数が減ってしまったのでリニューアルを行いました。      

 

今回のご訪問で成果がありましたか？ 具体的なエピソードなどあれば教えてください。 

非常に役に立った    ○それなりに役に立った    普通    役に立たなかった 

補足：リニューアルを行った事で、訪問数や反響が持ち直し傾向に転じました。 

      

 

今後フリーセルに期待したいことはどんなことでしょうか？ 

デザイン刷新  コンテンツ内容刷新  Facebook関連サービス  スマートフォン最適化サービス 

動画制作サービス  Web以外の販促支援  リスティング等のネット広告  社内インフラ支援  その他 

補足：ほとんどのサービスを利用させて頂いているので、 

それぞれのサービスの連絡と提案を今後も徹底して行っていただきたいです。 

      

 

その他、お気づきの点がございましたら、ご記入ください。 

備考：       

 

フリーセルサイト掲載許可：  ○ OK    NG  

写真掲載許可：  ○ OK    NG  

備考：代表の写真は散髪を行った後に撮影してお送り頂きます。 

 

 

 運用サポート対応ヒアリングシート 


